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FISA DE DATE A ACHIZITIEI



l.a. AUTORITATEA CONTRACTANTA

Denumire: SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII S.A.

Adresa: Soseaua Oltenitei, nr.103, sector 4

Localitate: Bucuresti Cod postal: 041303 | Tara: Romania

Persoana de contact: Ligia 1\/IIHAIL} Telefon: 031 500 3029/031 500 3011
Gina TANASUICA | Fax;: 031 500 3666

E-mail: ligia.mihaiu@radiocom.ro Program de lucru:
gina.tanasuica@radiocom.ro | Luni = Joi: 8.00 — 16.30; Vineri: 8.00 — 14.00

Adresal/ele de internet (daca este cazul):www:e-licitatie.ro.
Adresa autoritatii contractante: www.radiocom.ro

I.b. Principala activitate sau activitati ale autoritatii contractante

0 ministere ori alte autoritati publice o servicii publice centrale
centrale O aparare
inclusiv cele subordonate la nivel regional o ordine publica/siguranta nationala
sau local o mediu
o agentii nationale o economico-financiare
o autoritati locale O sanatate
o alte institutii guvernate de legea publica o constructii si amenajarea teritoriului
o institutie europeana/organizatie o protectie sociala
internationala o cultura, religie si actv. recreative
m altele: Agent economic o educatie
o activitati relevante
O energie
o apa
O posta
o transport
m altele: Telecomunicatii

Autoritatea contractanta achizitioneaza in numele altei autoritati contractante
DA o NUm

Alte informatii si/sau clarificari pot fi obtinute:

m la adresa mai sus mentionata
o altele: (specificati / adresa/fax/interval orar)

Data limita de primire a solicitarilor de clarificari: 28.06.2011/ ora limita: 12.00.
Adresa: $os.Oltenitei nr.103, sector 4, cod postal 041303, Bucuresti, Romania.
Data limita de transmitere a raspunsului de clarificari: 30.06.2011

l.c. CAl DE ATAC
Eventualele contestatii se pot depune la Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor

Denumire: Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor

Adresa: str. Stavropoleos nr. 6, sector 3

Localitate Bucuresti Cod postal: 030084 Tara: Romania
E-mail: office@cnsc.ro Telefon: 021 310.46.41
Adresa internet: www.cnsc.ro Fax: 021 310.46.42

I.d .Sursa de finantare :

Se specifica sursele de finantare Dupa caz, proiect/program finantat din fonduri
ale contractului ce urmeaza a fi comunitare
atribuit: DA o NU m

- surse proprii
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[I: OBIECTUL CONTRACTULUI
[1.1) Descriere

[1.1.1) Denumire contract: Contract de servicii de consultanta pentru dezvoltarea Planului
Strategic si de Afaceri.

II. 1.2) Denumire contract si locatia lucrarii, locul de livrare sau prestare:

(a) Lucrari o | (b) Produse o | (c) Servicii [

Executie o | Cumparare o | Categoria serviciului

Proiectare si executie o | Leasing o | 2A [ |

Realizare prin orice mijloace | inchiriere o | 2B i

corespunzatoare cerintelor Cumparare inrate O

specificate de autoritate

contractanta m

Principala locatie a lucrarii Principalul loc de Principalul loc de prestare:
livrare: Bucuresti

Cod CPV oooooooo Cod CPV: oooooooo | Cod CPV: 79411100-9

[1.1. 3) Procedura se finalizeaza prin :
Contract de achizitie publica: =
Incheierea unui acord cadru: o

[1.1.4. Durata contractului de achizitie publica: 6 luni.

[1.1.5.Informatii privind acordul cadru:

Acordul cadru cu mai multi operatori Nr. ooo | Acordul cadru cu un singur operator o
sau, daca este cazul nr. ooo maxim al
participantilor al acordului cadru vizat

Durata acordului cadru:

Posibilitatea de a relua competitia cu semnatarii acordului-cadru.
DA o NU o

[1.1.6) Divizare pe loturi
Dao NU o

Ofertele se depun pe:
Un singur lot o Unul sau mai multe o Toate loturile o

[1.1.7) Ofertele alternative sunt acceptate DA o NU m

[1.2) Cantitatea sau scopul contractului

[1.2.1 Scopul contractului: servicii de consultanta pentru dezvoltarea Planului Strategic pe
termen mediu si lung (3-10 ani), precum si a Planului de Afaceri (pentru perioada 2012-
2014).

[1.2.2) Optiuni (daca exista) Da o NU m
Daca exista, descrierea acestor opftiuni:

lll. Conditii specifice contractului

[11.1 Alte conditii particulare

referitoare la contract (dupa caz)
[11.1.1. Contract rezervat DA o NU m
[11.1.2. Altele DA O NU m




IV. PROCEDURA

IV.1) Procedura selectata

Licitatie deschisa o | Negociere cu anunt de participare m

Licitatie restransa o | Negociere fara anunt de participare O

Licitatie restransa accelerata o | Cerere de oferte ]

Dialog competitiv o | Concurs de solutii m
‘ I\V.2) Etapa finala de licitatie electronica DA o NU =

IV.3.) Legislatia aplicata:

- OUG nr.34/2006, privind atribuirea contractelor de achizitie publica a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, aprobata prin
Legea nr.337/2006, cu completarile si modificarile ulterioare, inclusiv cele prevazute in
0.U.G. nr.278/2010 si publicata in M.Of.nr.898/31.12.2010;

- H.G. nr.925/2006, pentru aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractelor de achizitie publica din O.U.G. nr.34/2006, inclusiv cele
prevazute in H.G. nr.834/2009 si publicata in M.Of. nr.515/27.07.2009.

- Ordin ANRMAP nr.314/2010, privind punerea in aplicare a certificatului de participare
la licitatii cu oferta independenta, publicat in M.Of. nr.701/20.12.2010.

V. CRITERII DE CALIFICARE SI/SAU SELECTIE

V.1 Situatia personala a operatorului economic

Declaratie privind neincadrarea in| 1)Cerinia obligatorie: se va prezenta o
prevederile art.180 si art.181 din | declaratie pe proprie raspundere conform cu
OUG nr.34/2009 Formularul nr.1, prezentat in sectiunea
Solicitat = Nesolicitat o ~Formulare si modele”.

2)Cerinta obligatorie: prezentare certificate
constatatoare, in original sau copie legalizata,
privind indeplinirea obligatiilor de plata a
taxelor si impozitelor la bugetul general
consolidat (bugetul de stat si local), emise cu
cel mult 30 zile inainte de data limita de
depunere a ofertei sau echivalent pentru
operatorii economici straini.
Impozitele si taxele pentru care s-au acordat
inlesniri  la plata (amanari, esalonari,
compensari, ...) de catre organele
competente, nu se considera obligatii exigibile
de plata, in masura in care s-au respectat
conditiile impuse la acordarea inlesnirilor.

Incadrarea intr-una dintre situatiile prevazute la art. 180 gi art. 181 din O.U.G. nr. 34/2006
atrage excluderea ofertantului din procedura.

Declaratie prin care operatorul | Cerinta obligatorie: se va prezenta
economic certifica participarea la | documentul ,Certificat de participare la
procedura in concordanta cu regulile de | licitatie cu oferta independenta” conform
concurenta Formularului nr.2, prezentat in sectiunea

Solicitat = Nesolicitat o .Formulare si modele




V.2) Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale (inregistrare)

Persoane juridice/fizice romane

1) Se solicita certificat constatator emis de
Oficiul Registrului Comertului, in original sau
copie legalizata, emis cu cel mult 30 zile
inainte de data limita de depunere a ofertei,
din care rezultd existenta Tn obiectul de
activitate si autorizarea activitatilor specifice
pentru realizarea obiectului contractului care
va fi atribuit in urma prezentei proceduri.

2) Se solicita certificat de inregistrare la Oficiul
Registrului Comertului, in copie legalizata sau
,conform cu originalul”.

Persoane juridice/fizice straine

Se solicita documente care dovedesc o forma
de nregistrare ori atestare ori apartenenta din
punct de vedere profesional, in conformitate
cu prevederile legale din tara in care ofertantul
este rezident.

V.3) Situatia economico-financiara

Fisa de informatii generale
Solicitat = Nesolicitat o

Se va prezenta Formularul nr.3 - Informatji
generale din sectiunea ,Formulare si modele”
completat corespunzator.

Cerintd minima obligatorie
Se solicitd ca cifra medie de afaceri din ultimii
3 ani sa fie de minimum 200.000 euro.

Informatii privind situatia
economico-financiara
Solicitat m Nesolicitat o

Se solicita prezentarea in copie a ultimului
bilant contabil depus si inregistrat la organele
competente.

V.4) Capacitatea tehnica si/sau profes

ionala

Informatii privind capacitatea
tehnica
Solicitat m Nesolicitat o

Se solicita completarea si prezentarea
urmatoarelor documente:

1) Declaratie pe proprie raspundere privind
lista principalelor contracte de servicii n ultimii
3 ani (Formularul nr. 4) din care sa reiasa:

- experienta demonstrata, cu cel putin un
contract, in acordarea de consultanta similara
privind realizarea de planuri de strategie n
piata telecom, cu valoare minima de 120 000
Euro;

2) Declaratie pe proprie raspundere privind
resursele umane pe care se obliga sa le
angajeze pentru Tindeplinirea contractului
(Formularul nr. 5).

Specialistii  responsabili cu realizarea
proiectului vor trebui sa formeze o echipa
adaptata complexitatii proiectului, sa fie
acreditati atat la nivel national céat si la nivel

international,
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Echipa de proiect va trebui sa aiba
urmatoarea componenta:
- sef echipa = coordonator de proiect
- experti, respectiv :
- analist piata
- specialist comercial
- consultant in managementul afacerii
- specialist strategie
- specilaist financiar
- consultant modelare si analiza riscuri
- specialist modelare si analiza riscuri

Se vor prezenta CV-uri gi copii ale oricaror
acte doveditoare ale studiilor de specialitate
ale persoanelor din echipa propusa pentru
realizarea  proiectului precum si alte
documente din care sa rezulte experienta
similara, astfel incat ofertantul sa probeze ca
dispune de o echipa adaptata la specificul
activitatii desfagurate de autoritatea
contractanta, conform cerintelor caietului de
sarcini.

Specialigtii care vor compune echipa de
proiect trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele cerinte:

- Studii superioare de lunga durata in unul
din domeniile economico-financiar,
comercial, tehnic, juridic, telecom sau alte
domenii considerante relevante pentru
indeplinirea cerintelor caietului de sarcini,
functie de contributia pe care o are in
cadrul proiectului;

Experienta de minimum 10 ani in
domeniile economico-financiar, comercial,
tehnic, juridic, telecom sau alte domenii
considerante relevante pentru indeplinirea
cerintelor caietului de sarcini, functie de
contributfia pe care o are in cadrul
proiectului;

experienfa de coordonator de proiect
similar pentru seful echipei de proiect,
demonstrata cu cel putin un contract de
consultanta.

3) Recomandari din partea altor beneficiari
din domeniul telecom, pentru proiecte similare
finalizate. Se va prezenta cel putin o
recomandare, 1in original sau 1n copie
legalizata.

Informatii privind subcontractantii
Solicitat m Nesolicitat o

Se solicitéa informatii privind proportia in care
contractul de furnizare urmeaza sa fie
ndeplinit de subcontractanti si specializarea
acestora.
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Se va completa corespunzator Formularul
nr.6.

In cazul in care nu exista subcontractanti se
va completa formularul cu mentiunea ,Nicio
parte din contract nu este indeplinita de
subcontractanti”

V.5) Standarde de asigurare a
calitatii

Solicitat m Nesolicitat o

Se vor prezenta certificate, emise de
organisme de certificare independente, care
sa ateste conformitatea cu standardul 1SO
9001:2008 sau echivalent, in copie legalizata.

V.6) Standarde de asigurare a
securitatii informatiei

Solicitat m Nesolicitat o

Se vor prezenta certificate, emise de
organisme de certificare independente, care
sa ateste conformitatea cu standardul 1SO
27001:2005 sau echivalent, in copie legalizata

VI. PREZENTAREA OFERTEI

VI.1) Limba de redactare a ofertei

Limba romana.

Oferta, orice corespondenta si documente
legate de procedura de atribuire transmise
intre ofertant si autoritatea contractanta
trebuie sa fie scrise in limba romana.
Documentele care dovedesc criterile de
calificare de la Capitolul V, emise in alta limba
decat limba romana, pot fi prezentate de
ofertant n alta limba, cu conditia ca acestea
sa fie insotite de traducerea autorizata in
limba romana.

VI.2) Perioada de valabilitate a ofertei

Perioada de valabilitate a ofertei va fi pana in
data de 05.09.2011.
Ofertantul are obligatia de a mentine oferta
valabila pe toata perioada de valabilitate
mentionata anterior.

VI.3) Garantie de participare
Solicitat m Nesolicitat o

Se solicita garantie de participare in suma de:
5.500 lei.

Perioada de valabilitate a garantiei pentru
participare va fi egala cu perioada de
valabilitate a ofertei.

Forma de constituire a garantiei de
participare este orice instrument de garantare
emis in conditiile legii de o societate bancara
sau de asigurari, exprimata in lei, emisa in
favoarea autoritatii contractante, irevocabila si
valabila pana in data de 05.09.2011.

In cazul utilizarii scrisorii de garantje, aceasta
va fi redactata conform Formularul nr.7.

VI1.4) Modul de prezentare a propunerii
tehnice

Se solicita ca informatiile din propunerea
tehnica sa permita identificarea cu usurinta
a corespondentei cu specificatiile tehnice
minime din caietul de sarcini.

Toate cerintele specificate in caietul de
sarcini sunt obligatorii.




Oferta care nu va respecta absolut toate
cerintele considerate obligatorii, solicitate in
caietul de sarcini, va fi considerata
neconforma, in conformitate cu prevederile
art. 36, alin. (2), litera a) din H.G. nr.925/2006.

Propunerea tehnica va cuprinde distinct lista
de livrabile, insofita de o descriere pentru
fiecare livrabila, precum si graficul de predare
a livrabilelor.

VI.5) Modul de prezentare a propunerii
financiare

Se vor prezenta Formularul nr.8, respectiv:
.Formularul de oferta” precum gi anexa
acestui formular, completate corespunzator.

Pretul contractului va fi exprimat in lei.

Pretul propus pentru prestarea serviciilor
trebuie sa fie ferm si sa includa toate cheltuielile
ocazionate cu prestarea acestora.

La stabilirea propunerii financiare, operatorii
economici trebuie sa aiba in vedere si
impozitul datorat statului roman pentru
veniturile obtinute de catre nerezidenti pe
teritoriul Romaniei.

VI1.6) Modul de prezentare a ofertei

Oferta trebuie sa fie elaboratda 1in
conformitate cu prevederile din documentatia
de atribuire .

Oferta are caracter obligatoriu din punct de
vedere al continutului pe toata durata de
valabilitate a ofertei.

Oferta se va prezenta in forma scrisa, intr-
un exemplar original si una copie.

In eventualitatea unei discrepante intre
original si copii, va prevala originalul.

Oferta trebuie sa fie tiparita sau scrisa cu
cerneala neradiabila, semnata si stampilata pe
fiecare pagina de catre reprezentantul
autorizat sa angajeze ofertantul in procedura
de atribuire a contractului.

Fiecare pagina a ofertei va fi numerotata,
respectandu-se corespondenta cu opisul
documentelor.

Orice stersatura, adaugire, interliniere sau
scris peste cel dinainte sunt valide doar daca
sunt vizate de catre persoana/persoanele
autorizata/autorizate sa semneze oferta.

In cazul documentelor emise de institutii
/organisme oficiale, abilitate Tn acest sens,
documentele respective trebuie sa fie semnate
si parafate conform prevederilor legale.

In cazul In care unele documente sunt
prezentate in copie, acestea trebuie sa fie
stampilate si marcate cu mentiunea “Conform
cu originalul’.

Oferta precum si documentele care
insofesc oferta vor fi prezentate astfel incat
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sa respecte regulile mentionate mai sus, dupa
cum urmeaza:

A. Documentele pentru participare la
procedura, in original, vor fi introduse in
plic nesigilat, in afara plicului cu oferta:

1. Scrisoare de naintare (Formularul nr.9)

2. Declaratie de incadrare in categoria
IMM, conform Legii 346/2004, in cazul in care
operatorul economic constituie garantia de
participare in cuantum de 50% din suma
precizata in sectiunea VI. (Formularul nr.10).

3. Garantja de participare la procedura.

4. Imputernicire prin care reprezentantul
este autorizat sa angajeze operatorul
economic n procedura de atribuire.

Oferta se va depune intr-un exemplar

original si una copie si va cuprinde:

1.Documentele de calificare, care sunt
solicitate in capitolul V al Fisei de date, vor fi
indosariate, insotite de OPIS si introduse intr-
un plic netransparent, sigilat, pe care vor fi
inscriptionate denumirea si adresa
ofertantului, precum Si mentiunea:
,DOCUMENTE DE CALIFICARE".

2.Propunerea tehnica se depune
indosariata, insotita de OPIS, intr-un plic
netransparent inchis si sigilat, pe care se va
Tnscriptiona mentiunea: ,PROPUNERE
TEHNICA”.

3.Propunerea financiara se depune
indosariata, insotita de OPIS, intr-un plic
netransparent inchis si sigilat, pe care se va
inscriptiona mentiunea: ,PROPUNERE
FINANCIARA”.

Documentele de calificare, propunerea
tehnica, propunerea financiara, in original, se
vor introduce la randul lor intr-un plic separat
care va fi sigilat, pe care va fi marcat
ORIGINAL.

Documentele de calificare, propunerea
tehnica, propunerea financiara, in copie, se
vor introduce la randul lor intr-un plic separat
si sigilat, pe care va fi marcat COPIE.

Cele doua plicuri sigilate, marcate
ORIGINAL respectiv COPIE, vor fi introduse
intr-un plic interior, care va avea inscrise
numele si adresa ofertantului, pentru a putea fi
returnate acestuia nedeschise.

Plicul interior va fi introdus intr-un plic
exterior, netransparent, sigilat si inchis
corespunzator, pe care va fi inscris urmatorul
text:
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«S.N. RADIOCOMUNICATII S.A.,
Procedura de achizitie:
"Dezvoltare Plan Strategic si de Afaceri”
A NU SE DESCHIDE INAINTE DE
05.07.2011, ora 13.00

VI.7) Data limita de depunere a
ofertelor

Data limita de depunere a ofertelor:
05.07.2011, ora 11.00.

Oferta se va depune la sediul SOCIETATII
NATIONALE DE RADIOCOMUNICATII S.A, la
registratura, la adresa din Bucuresti,

Sos. Oltenitei, nr.103, cod 041303, sector 4,
Telefon: 031 500.3001; fax: 031 500.3013.

VI.8) Posibilitatea retragerii sau
modificarii ofertei

Retragerea sau modificarea ofertei este
permisa numai Tinainte de data limita de
depunere a ofertelor.

Modificarea sau retragerea ofertei se
realizeaza prin solicitare scrisa in acest sens,
depusa pana la data limita stabilita pentru
depunere.

Pentru a fi considerate parte a ofertei,
modificarile trebuie prezentate intr-un plic
distinct, marcat obligatoriu cu inscriptia
"MODIFICARI”.

Operatorul economic are obligatia de a
depune oferta la adresa si pana la data limita
pentru depunere, stabilite Tn anuntul de
participare.

Riscurile transmiterii ofertei, inclusiv forta
majora, cad in sarcina operatorului economic.

Oferta depusa la o alta adresa a autoritatii
contractante = decat cea  stabilita 1in
documentatia de atribuire sau dupa expirarea
datei limita pentru depunere, se returneaza
nedeschisa.

VI.9) Deschiderea ofertelor

Deschiderea ofertelor se va face la sediul
autoritatii contractante, mentionat la sectiunea
VI.7), sala Amfiteatru (demisol), in data de:
05.07.2011, ora 13.00.

La deschiderea ofertelor sunt autorizati sa
participe reprezentantii operatorilor economici.
Acestia vor prezenta  Tmputernicirea,
semnata de reprezentantul legal al
operatorului economic, prin care sunt
autorizati sa participe la sedinta de
deschidere, precum si un document de
identitate.

VII. CRITERII DE ATRIBUIRE

VII.1) Pretul cel mai scazut

O

VII.2) Oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic =
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Factori de evaluare Pondere(%)
A. Pretul ofertei (punctaj financiar) 60
B. Caracteristici tehnice (punctaj tehnic) 40
TOTAL 100

DETALII PRIVIND APLICAREA ALGORITMULUI DE CALCUL:

Punctajul total acordat pentru fiecare oferta se calculeaza pe baza formulei:
P(total) = P(financiar)*F% + P(tehnic)*T%, in care:

F% reprezinta ponderea corespunzatoare punctajului financiar = 60%

T% reprezinta ponderea corespunzatoare punctajului tehnic = 40%

A. Punctajul financiar se acorda astfel:
a) pentru cel mai scazut pret dintre preturile ofertelor se acorda 100 puncte,
b) pentru alt pret decéat cel prevazut la lit a), punctajul se acorda astfel:
Pn (financiar) = (pret minim/pret,)*100.

B. Punctajul tehnic se acorda pentru urmatorii factori de evaluare dupa cum urmeaza:

B.1. Modul in care ofertantul intelege obiectivele strategice si rezultatele agteptate
- maximum 50 puncte, din care:

B.1.1. Prezentarea aspectelor considerate de catre ofertant ca fiind esentiale pentru
obtinerea rezultatelor agteptate ale contractului si strategiei, precum si atingerea
obiectivelor, insotita de comentarii relevante - maximum 15 puncte, pentru ofertantul
care respecta toate aceste cerinte;

Punctajul pentru alta oferta va fi calculat astfel:
Pn11= (Cl.l oferts | C1.1 max )*15 puncte, unde:

- Ci11 oferta = numarul de aspecte identificate de catre un ofertant ca fiind
esentiale pentru obtinerea rezultatelor asteptate ale contractului si
strategiei;

- Ci11 max = humarul maxim de aspecte identificate de catre un ofertant ca
fiind esentiale pentru obtinerea rezultatelor asteptate ale contractului si
strategiel.

B1.2. Identificarea, descrierea si argumentarea riscurilor care pot afecta executia
contractului si implementarea strategiei — maximum 15 puncte, pentru ofertantul care
respecta toate aceste cerinte;

Punctajul pentru alta oferta va fi calculat astfel:
Pn1o= (C1.2 oferté/ C1.2max )* 15 puncte, unde:
- Ci2oferta = numarul de riscuri, identificate de un ofertant, care afecteaza
executia contractului si implementarea strategiei;
- Ci2 max = numarul maxim de riscuri, identificate de un ofertant, care
afecteaza executia contractului si implementarea strategiei.

B.1.3. Recomandare de reducere/eliminare a riscurilor identificate, respectiv prezentarea
modului de gestionare a situatiilor problematice care pot apare, fara a se afecta cerintele
caietului de sarcini — maximum 20 puncte, pentru ofertantul care respecta toate aceste
cerinte.

Punctajul pentru alta oferta va fi calculat astfel:
Pn1.3= (C13oferta/ C13max )* 20 puncte, unde:
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- Cu13 oferta = nhumarul de recomandari indicate de un ofertant pentru
reducerea /eliminarea riscurilor identificate;

- C13 max = numarul maxim de recomandari indicate de un ofertant, pentru
reducerea /eliminarea riscurilor identificate.

B.2. Strategia de implementare a activitatilor contractului, inclusiv graficul de
implementare — maximum 25 puncte, pentru ofertantul care respecta toate aceste
cerinte.

Planificarea, succesiunea si durata activitatilor (grafic Gantt) cu evidentierea momentelor
semnificative ale proiectului si alocarea, gestionarea si utilizarea resurselor pentru
fiecare activitate, precum si rezultatele avute in vedere pentru fiecare activitate.

Punctajul pentru alta oferta va fi calculat astfel:
Pn2=(C2oferta/ C2max)* 25 puncte, unde:

- C2 oferta = numarul de activitati propuse si momente semnificative
evidentiate, precum si rezultate avute in vedere la realizarea graficului
Gantt.

- C2 max = numarul cel mai mare de activitati propuse si momente
semnificative evidentiate, precum si rezultate avute in vedere la realizarea
graficului Gantt.

B.3. Detalierea numarului de zile lucratoare efective i expertizei necesare fiecarei
etape de implementare - descrierea modului in care echipa alocata pentru intreg
proiectul se regrupeaza pe sectiuni, in functie de expertiza detinuta, pentru a putea
realiza activitatile enumerate in cadrul diagramei Gantt propuse in cadrul ofertei, t{inand
cont, in acelasi timp, de durata totala de realizare a proiectului asumata de ofertant -
maximum 25 puncte, pentru ofertantul care respecta toate aceste cerinte.

Punctajul pentru alta oferta va fi calculat astfel:
Pn3 = (Camin / C3oferta)* 25 puncte, unde:

- Csoferta = durata propusa pentru livrarea proiectului corelata cu descrierea
prezentata in oferta,

- C3 min = durata cea mai scurta propusa pentru livrarea proiectului corelata
cu descrierea cea mai detaliata prezentata in oferta,

Punctajul tehnic total al fiecarei oferte se calculeaza astfel:

Prennic(total) = Prennic_s.1.+ Prennic_gs.2.+ Prernic_B.3

Punctajul total al ofertei se obtine utilizdnd urmatoarea formula:
P(total) = P(financiar)*F% + P(tehnic)*T%

VIIl. ATRIBUIREA CONTRACTULUI

VIII.1) Ajustarea pretului contractului

DAC NU m
VIII.2) Garantia de buna executie a Garantia de buna executie a contractului este
contractului 5% din valoarea contractului, fara TVA si se
DA m NU o constituie sub forma unui instrument de

garantare emis n conditiile legii.
In cazul utilizarii scrisorii de garantie, aceasta
va fi redactata conform Formularul nr.10.
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Formularul nr. 1
Operator Economic

(denumirea)
DECLARATIE

Subsemnatul, .............. reprezentant Tmputernicit al ...
(denumirea operatorului economic) in calitate de ofertant/ofertant asociat/tert sustinator
al ofertantului, declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura de
achizitie publica si sub sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte publice, ca nu ma aflu
in situatia prevazuta la art. 180 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.34/2006
privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile
ulterioare, aprobata prin Legea nr. 337/2006, respectiv in ultimii 5 ani nu am fost
condamnat prin hotarare definitiva a unei instante judecatoresti pentru participarea la
activitati ale unei organizatii criminale, pentru coruptie, frauda si/sau spalare de bani.

Subsemnatul declar ca informatjile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii
si confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Subsemnatul, ..., reprezentant Tmputernicit al .............
(denumirea operatorului economic), in calitate de ofertant/ofertant asociat/ter{ sustinator
al ofertantului, la procedura de ................. (se mentioneaza procedura) pentru atribuirea
contractului de achizitie publica avand ca obiect ....................... (denumirea serviciului),
codul CPV ............ , la data de ................ (zi/lunal/an), organizata de ............ (denumirea
autoritatii contractante), declar pe propria raspundere ca:

a) nu am intrat in faliment ca urmare a hotararii pronuntate de judecatorul-
sindic;

b) mi-am Tndeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de
asigurari sociale catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in
conformitate cu prevederile legale Tn vigoare in Roméania sau in tara in care sunt stabilit;

c) in ultimii 2 ani, am indeplinit integral obligatile contractuale si nu am produs
grave prejudicii beneficiarilor;

d) nu am fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hotararea definitiva a unei
instante judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere eticii profesionale sau pentru
comiterea unei greseli in materie profesional3;

e) nu prezint informatii false si prezint informatiile solicitate de catre autoritatea
contractanta, in scopul demonstrarii indeplinirii criteriilor de calificare si selectie.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii
si confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

inteleg ca In cazul In care aceastad declaratie nu este conforma cu realitatea
sunt pasibil de incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Data completarii
Operator economic,

(semnaturéa autorizata)
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Formularul nr.2

CERTIFICAT
de participare la licitatie cu oferta independenta

I.  Subsemnatul/Subsemnatii, ................... , reprezentant/reprezentanti legali al/ai
................. , Intreprindere/asociere care va participa la procedura de achizitie publica
organizata de ........... , In calitate de autoritate contractanta, cu nr. ............ din data de

................. , certific/certificam prin prezenta ca informatiile continute sunt adevarate si
complete din toate punctele de vedere.

II. Certific/Certificam prin prezenta, in numele ........................ , urmatoarele:

1. am citit si am inteles continutul prezentului certificat;

2. consimt/consim{im descalificarea noastra de la procedura de achizitie publica in
conditiile in care cele declarate se dovedesc a fi neadevarate si/sau incomplete in orice
privinta;

3. fiecare semnatura prezenta pe acest document reprezinta persoana desemnata sa
inainteze oferta de participare, inclusiv in privinta termenilor continuti de oferta;

4. in sensul prezentului certificat, prin concurent se intelege oricare persoana fizica sau
juridica, alta decéat ofertantul in numele caruia formulam prezentul certificat, care
oferteaza in cadrul aceleiasi proceduri de achizitie publica sau ar putea oferta, intrunind
conditiile de participare;

5. oferta prezentata a fost conceputa si formulata in mod independent fata de oricare
concurent, fara a exista consultari, comunicari, intelegeri sau aranjamente cu acestia;

6. oferta prezentata nu contine elemente care deriva din intelegeri intre concurenti in
ceea ce priveste preturile/tarifele, metodele/formulele de calcul al acestora, intentia de a
oferta sau nu la respectiva procedura sau intentia de a include in respectiva oferta
elemente care, prin natura lor, nu au legatura cu obiectul respectivei proceduri;

7. oferta prezentata nu contine elemente care deriva din intelegeri intre concurenti in
ceea ce priveste calitatea, cantitatea, specificatii particulare ale produselor sau serviciilor
oferite;

8. detaliile prezentate in oferta nu au fost comunicate, direct sau indirect, niciunui
concurent Thainte de momentul oficial al deschiderii publice, anuntata de contractor.

[ll. Sub rezerva sanctiunilor prevazute de legislatia in vigoare, declar/declaram ca cele
consemnate in prezentul certificat sunt adevarate si intrutotul conforme cu realitatea.

Ofertant, Data

Reprezentant/Reprezentanti legali
(semnaturi)
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Formularul nr.3
Operator economic

(denumirea/numele)

INFORMATII GENERALE

1. Denumirea/numele:
2. Codul fiscal:
3. Adresa sediului central:
4. Telefon:
Fax:
E-mail:
5. Adresa postala completa de transmitere a corespondentei pe
parcusul derularii procedurii: ...........oooiciiiiiiiiiii e

6. Certificatul de inmatriculare/inregistrare .............ccccoeeiiiiiinnnne.
(numarul inmatriculare/inregistrare, data)

7. Obiectul de activitate, pe domenii:
(in conformitate cu prevederile din statutul propriu)
8. Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul:

a).

(adrese complete, telefon/fax, certificate de inmatriculare/inregistrare)

9. Principala piata a afacerilor :
10. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani :

Cifra de afaceri Cifra de afaceri anuala (la
Anul anuala (la 31 dec.) 31 dec.)
Lei echivalent euro
2008
2009
20010

Media anuala

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Formularul nr.4

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE
PRIVIND LISTA PRINCIPALELOR
PRESTARI DE SERVICII IN ULTIMII 3 ANI

Subsemnatul, reprezentant ImputernicCit al ............ccccceeeieeeiiiiiiiiee
(denumirea/numele si sediul/adresa ofertantului), declar pe propria raspundere, sub
sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul anexat
sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii
si confirmarii declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatji
suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala,
banca, alte persoane juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai
................................................................. (denumirea gi adresa autoritéatii contractante)
cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

N. Obiect Cod | Denumirea/nume Calitatea Pret Procent | Perioada
crt. | contract | CPV beneficiar/client prestatorului*) total indeplinit | derulare
Adresa contract de contract
prestator | ™
(%)
1
2

Operator economic,
(semnatura autorizata)

*)Se precizeaza calitatea in care a participat la indeplinirea contractului, care poate fi de:
contractant unic sau contractant conducator (lider de asociatie); contractant asociat;
subcontractant.

**) Se va preciza data de incepere si de finalizare a prestarii.
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Formularul nr.5

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE
PRIVIND RESURSELE UMANE ANGAJATE
IN INDEPLINIREA CONTRACTULUI

Subsemnatul, reprezentant Tmputernicit al ...
(denumirea/numele si sediul/adresa ofertantului), declar pe propria raspundere, sub
sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul
anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in
fiecare detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul
verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta,
orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta declaratje.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala,
banca, alte persoane juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai
................................................................. (denumirea si adresa autoritatii contractante)
cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Echipa de proiect angajata in®
indeplinirea contractului, din care :
Economico-financiar
Comercial

Tehnic

Juridic

Telecom

Sef de proiect

Numar specialigti Ani experienta

&) Notd Se vor anexa la declaratie CV-uri si alte documente ale personalului responsabil
pentru indeplinirea contractului de achizitie publica.

Data completarii ......................

(semnaétura autorizata )
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Formularul nr.6

Operator economic

(denumirea/numele)

LISTA
CU SUBCONTRACTANTII
S| SPECIALIZAREA ACESTORA

Subsemnatul ..., ofertant/reprezentant
imputernicit — al .. (denumirea/numele si  sediul/adresa
/ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicabile faptei de fals in
acte publice, ca datele prezentate in tabelul de mai jos sunt reale.

Nr Denumire Datele de recunoastere | Specializare | Partea/partile din
crt /nume ale subcontractantilor contract care
subcontractant urmeaza a fi
subcontractate

Operator economic
(semnaturéa autorizata)
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Formularul nr. 7

BANCA/SOCIETATEA DE ASIGURARI

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE
pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre,
SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII SA
Sos. Oltenitei, nr.103, cod 041303, sector 4, Bucuresti
Tel. 021 307 3001, Fax 021 314 97 98

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului de servicii de Dezvoltare

Plan Strategic si de Afaceri, Cod CPV: 79411100-9, noi (denumirea bancii),
avand sediul inregistrat la (adresa bancii, societatii de asigurari), ne obligam
fatda de SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII SA sa platim suma de
(in litere si in cifre), la prima sa cerere scrisa si fara ca aceasta sa aiba
obligatia de a-si motiva cererea respectiva, cu conditia ca in cererea sa autoritatea
contractanta sa specifice ca suma ceruta de ea si datorata ei este din cauza existentei
uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

a) ofertantul (denumirea/numele) si-a retras oferta in perioada de
valabilitate a acesteia;

b) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul (denumirea/numele)
nu a constituit garantia de buna executie in perioada de valabilitate a ofertei;

c) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul (denumirea/numele) a
refuzat sa semneze contractul de achizitie publica in perioada de valabilitate a ofertei.

d) Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor respinge contestatia
ofertantului (denumirea/numele) in conformitate cu prevederile art.278%,
alin.(1) din OUG nr.34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Prezenta garantie este irevocabila si este valabila pana la data de

Parafata de Banca /Societatea de asigurari (semnatura autorizatd) in ziua __ luna _
anul___.
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Formularul nr. 8

(denumirea/numele ofertant)

FORMULAR DE OFERTA

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

1. Examinand documentatia de atribuire, subsemnatji, reprezentanti ai ofertantului
..................................................................................... (denumirea/numele ofertantului)
ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai
sus mentionatd, sa Prestam .. (denumirea
serviciilor) pentru suma de ...........ooovvviiiiiiiiiiiii e lei(suma 1in litere si in cifre),
platibila dupa receptia serviciilor, la care se adauga TVA in valoare de
................................... (suma in litere si in cifre, precum si moneda).

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa prestam
serviciile in graficul de timp anexat.

3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de ........................
zile, (durata in litere si cifre) respectiv padna la data de .......ooovviiiiieeeniin.
(ziua/luna/anul) si ea va ramane obligatorie pentru noi, si poate fi acceptata oricand
Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

4. Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita ca fiind
castigatoare, sa constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din
documentatia de atribuire.

5. Precizam ca: (se bifeaza optiunea corespunzatoare)

|_| depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta
separat, marcat in mod clar ,alternativa”/"alta oferta”.

|_| nu depunem oferta alternativa.

6. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta,
impreuna cu comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este
acceptata ca fiind castigatoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

7. intelegem c& nu sunteti obligati s& acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice
oferta primita.

Data / /

(nume, prenume si semnatura),

Tn calitate de ......cccceeeviiiiiiiiieeeeee e legal autorizat sa semnez oferta pentru si in
NUMEIE ..o, (denumirea/numele operatorului economic)
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Anexa la Formularul nr.8

(denumirea/numele ofertant)

CENTRALIZATOR DE PRETURI

pentru servicii

Anexa la oferta

Nr. Serviciul Cantitatea Pretul Pretul TVA
crt unitar total
(col 2 x col 3)
0 1 2 3 4 5
1
2
TOTAL

(semnétura autorizata)
L.S.
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Formularul nr. 9

OPERATORUL ECONOMIC Tnregistrat la sediul autoritatii contractante
nr. data ora

(denumire / sediu )

SCRISOARE DE INAINTARE

Catre,
SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII S.A.,
Sos.Oltenitei, nr.103, sector 4, CP 041303, Bucuresti
Tel. 031.500.3001; fax: 031 500.3013

Ca urmare a anuntului de participare nr. din , privind
aplicarea procedurii de (denumire procedura) pentru atribuirea
contractului (denumirea contractului de achizitie publica),
noi (denumirea/numele operatorului

economic) va transmitem alaturat urmatoarele:

1. Documentul (tipul, seria/numarul, emitentul) privind

garantia pentru participare, in cuantumul si in forma stabilitd de dumneavoastra prin
documentatia de atribuire;

2. Pachetul/plicul sigilat si marcat in mod vizibil, continand, in original si intr-un
numar de copii:

a) oferta;

b) documentele care insotesc oferta.

c) mostre, schite dupa caz.

Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare si va satisface cerintele.

Data completarii Cu stima,

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Formularul nr. 10

DECLARATIE
privind incadrarea intreprinderii in categoria intreprinderilor mici si mijlocii

I. Date de identificare a intreprinderii
Denumirea intreprinderii

(presedintele consiliului de administratie, director general sau echivalent)

Il. Tipul intreprinderii

Indicati, dupa caz, tipul intreprinderii:

- Intreprindere autonoma. In acest caz, datele din tabelul de mai jos sunt preluate doar din
situatia economico-financiara a intreprinderii solicitante. Se va completa doar declaratia, fara
anexa nr. 2.

- Intreprindere partenera. Se va completa tabelul de mai jos pe baza rezultatelor calculelor
efectuate conform anexei nr. 2, precum si a fiselor aditionale care se vor atasa la declaratie

- Intreprindere legatd. Se va completa tabelul de mai jos pe baza rezultatelor calculelor
efectuate conform anexei nr. 2, precum si a fiselor aditionale care se vor atasa la declaratie

lll. Date utilizate pentru a se stabili categoria intreprinderii

Numarul mediu anual de Cifra de afaceri anuala neta Active totale

salariati (mii lei/mii €) (mii lei/mii €)
Important: Precizati daca, fata de exercitjiul (1 Nu
financiar anterior, datele financiare au [1 Da (in acest caz se
inregistrat modificari care determina incadrarea va completa si se va
intreprinderii intr-o alta categorie (respectiv atasa o declaratie
microintreprindere, intreprindere mica, referitoare la exercitiul
mijlocie sau mare). financiar anterior)

SEMNALUIA ....ouvvviiiiiiiiiiiie e
(numele si functia semnatarului, autorizat sa reprezinte
intreprinderea)

Declar pe propria raspundere ca datele din aceasta declaratie sunt conforme cu realitatea.

Data Tntocmirii .....ccvvveeneeennn..
Semnatura .......c.oocovveeiiieiaenn,
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Formularul nr.11

Banca/Societatea de asigurari

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE DE BUNA EXECUTIE

Catre,
SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII SA
Sos. Oltenitei, nr.103, 041303, sector 4, Bucuresti
Tel. 031.500.3001, fax: 031 500.3013

Cu privire la contractul de achizitie publica de servicii de Dezvoltare Plan
Strategic, Cod CPV: 79411100-9, prin cerere de oferte - incheiat intre
in calitate de contractant, si SOCIETATEA NATIONALA DE RADIOCOMUNICATII S. A
cu sediul in Sos.Oltenitei, nr.103, sector 4, Bucuresti, in calitate de achizitor, ne obligam
prin prezenta sa platim neconditionat in favoarea achizitorului, pana la concurenta sumei
de , reprezentand 5% din valoarea contractului respectiv, orice suma ceruta de
acesta, la prima sa cerere, insotitd de o declaratie cu privire la neindeplinirea obligatiilor
care revin contractantului, astfel cum sunt acestea prevazute in contractul de achizitie
publica mai sus mentionat.

Plata se va face in termenul mentionat in cerere, fara nicio alta formalitate
suplimentara din partea achizitorului sau a contractantului.

Prezenta garantie este irevocabila si valabila pana la data de

In cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de
valabilitate a garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte
asupra angajamentului bancii/societatii de asigurari, se va obtine acordul nostru
prealabil; n caz contrar, prezenta scrisoare de garantie isi pierde valabilitatea.

Parafata de Banca/Societatea de asigurari in ziua luna anul

(semnatura autorizata)
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CAIETUL DE SARCINI
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Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea
tehnica.

In conformitate cu prevederile art. 36, alin. (2), litera a) din H.G. nr.925/2006,
autoritatea contractanta va considera neconforma orice oferta care nu respecta
absolut toate cerintele considerate obligatorii, solicitate in caietul de sarcini.

1. PREZENTARE SI CONTEXT

VIZIUNEA RADIOCOM
Vrem sa devenim principalul furnizor national atat de servicii de broadcasting pentru
posturile publice si private cat si de retele si servicii de comunicatii electronice, cu o
prezenta notabila pe piata regionala si cu un rol semnificativ pe piata locala de
comunicatii electronice.

DESPRE RADIOCOM

RADIOCOM, marca inregistrata a Societatii Nationale de Radiocomunicatii S.A., este
unul dintre principalii furnizori de retele si servicii de comunicatii electronice din Roméania
si, In acelasi timp, lider de piata in domeniul broadcasting-ului.

in prezent, RADIOCOM s-a angajat intr-un proiect extins de modernizare In vederea
cresterii competitivitatii si diversificarii serviciilor de telecomunicatii oferite, utilizand
infrastructura cea mai complexa din Romania.

Pornind de la cele doua domenii de activitate: broadcasting si telecomunicatii,
RADIOCOM a evoluat continuu, dovedind maturitate si inovare in dezvoltarea sa
permanenta.

Datorita infrastructurii wireless proprii la nivel national RADIOCOM poate furniza servicii
in zone mai putin accesibile altor medii de transmisie, unde ceilalti operatori telecom nu
dispun de solutie tehnica.

in plus, detine deasemenea o licenta telecom in banda de frecventa 3,6 — 3,8 GHz care
permite furnizarea de servicii broadband bazate pe tehnologia WiMAX.

Portofoliul variat de servicii oferite de RADIOCOM se adreseaza, in principal,
segmentului business: Internet, VPN, linii inchiriate, telefonie nationala si internationala,
servicii integrate de comunicatii: date & Internet & telefonie , servicii de comunicatii prin
satelit.

RADIOCOM urmareste, prin investitii permanente in tehnologii moderne, furnizarea de
noi servicii precum si Imbunatatirea celor existente, fiind hotarati sa furnizam clientilor
nostri servicii care sa raspunda cerintelor si asteptarilor acestora.

RADIOCOM a obtinut din partea Societatii Romane pentru Asigurarea Calitatii (SRAC)
certificatele de calitate 1ISO 9001:2000, ISO 14001, OHSAS 18001, SRAC si IQ Net
pentru Sistemul de Management Integrat de Calitate, Mediu, Sanatate si Securitate Tn
Munca. Aceasta certificare reflecta angajamentul managementului si al Tintregii
organizatii de a furniza servicii si produse de cea mai buna calitate, folosind cele mai
moderne tehnologii de comunicatii.

SERVICII
Principalele doua domenii de activitate ale RADIOCOM sunt telecomunicatiile si
broadcasting-ul, aditional, oferind si alte servicii.
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Serviciile furnizate de catre companie:

e Broadcasting : asigura difuzarea si transportul programelor publice de radiodifuziune
ale Societatii Romane de Radiodifuziune si a programelor publice de televizune ale
Societati Romane de Televiziune. Compania furnizeaza servicii de transmisii
ocazionale pentru posturile de televiziune private. Servicii T-DAB (Terrestrial - Digital
Audio Broadcasting / Radiodifuziune Digitala Terestra) oferite experimental si servicii
DVB-T (Digital Video Broadcasting -Terrestrial / Televiziune Digitala Terestra) oferite
prin intermediul unui proiect pilot in Bucuresti (la Centrul de Emisie Herastrau si la
Centrul National de Comunicatii — RADIOCOM) si altul in Sibiu (statia Sibiu Paltinig)

e Date: RADIOCOM este operator national de servicii de comunicatii electronice,
oferind servicii de baza si servicii cu valoare adaugata, dispunand de o conexiune in
RoNIX. Serviciile funizate includ : Internet, linii Tnchiriate, transmisii de date (VPN),
comunicatii prin satelit, videoconferinta.

e Telefonie
e Alte servicii: inchiriere spatii tehnice si suporti antena, proiectare

Pe primul loc in lista prioritdtilor RADIOCOM este satisfacerea clientilor sai, cu
respectarea urmatoarelor principii:

- Cunoagterea profilului clientului;

- Receptivitate fata de nevoile sale;

- Furnizarea celui mai bun raport calitate — pret;

- Promptitudine in actiuni;

- Loialitate fata de parteneri.

PORTOFOLIU DE CLIENTI

Calitatea infrastructurii si a serviciilor oferite, au permis RADIOCOM sa céastige
increderea multor clienti importanti din cele mai variate sectoare de activitate, compania
noastra impunandu-se pe piata comunicatiilor din Romania ca un jucator important,
numele RADIOCOM fiind din ce in ce mai cunoscut si respectat.

Daca in 2001 ofeream servicii unui numar foarte mic de clienti, acestia fiind Tn principal
Societatea Roméana de Radiodifuziune si Societatea Romana de Televiziune, in prezent,
portofoliul RADIOCOM include aproape toti operatorii de telecomunicatii din Romania,
care apeleaza la infrastructura noastra, dar si utilizatori finali de servicii de comunicatii
din domenii importante ale economiei nationale: banci, institutii financiare, companii
multinationale, etc.

La Tnceputul anului 2011 RADIOCOM detinea in portofoliu peste 1.100 clienti.

Printre cei mai importanti clienti amintim: Societatea Roméana de Televiziune, Societatea
Roméana de Radiodifuziune, Vodafone, Orange Romania, Telemobil, GTS Romania,
BCR Asigurari, Transfond, Rompetrol, Serviciul de Telecomunicatii Speciale, Ministerul
Apararii Nationale, Serviciul Roméan de Informatii, Trustul INTACT S.A. (Antena 1,
Antena 3), Pro TV, Prima TV, Realitatea TV.
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2. OBIECTIVUL ATRIBUIT ACHIZITIEI

S.N. Radiocomunicatii S.A. solicita servicii de consultanta pentru dezvoltarea Planului
Strategic pe termen mediu si lung (3-10 ani), precum si a Planului de Afaceri (pentru
perioada 2012-2014).

3. CERINTE

A. Se vor lua in considerare urmatoarele aspecte:

e Mediul extrem de dinamic (piata de broadcasting evolueaza si se transforma prin
trecerea la broadcasting digital, televiziune conectata la internet sau hibrida, piata
telecom roméaneasca se diferentiaza de alte piete prin accentul pus prea mult pe
preturi si pachete foarte diversificate de servicii) impune necesitatea abordarii
capitolelor: competitia in crestere, tendintele de piata, oportunitatile de afaceri,
directiile tehnologice, noi tipuri de produse pe termen mediu si lung (3-10 ani),
produse substituente,

precum i

e Faptul ca in cadrul Planului Strategic trebuie inclus si Planul de Afaceri pe termen
scurt (2012-2014)

Se solicita elaborarea unui Studiu care sa ia in considerare aspectele comerciale, tehnice,
economice, demografice si de reglementare, astfel incat acest Studiu sa constituie un sprijin
pentru luarea deciziilor legate de:

e Politicile macrosectoriale si politicile stabilite la nivelul UE in domeniul telecom si
broadcasting - Agenda digitala fiind unul din obiectivele definite in strategia Europa 2020

¢ Politica guvernamentala referitoare la broadcasting si telecomunicatji

e Politica comerciala corelatd cu competitia din sectorul telecomunicatilor si
broadcastingului

e Analiza investitiilor viitoare corelata cu stadiul actual.

B. Continutul studiului va include cel putin urmatoarele:
I. Aspecte generale:
a. Fundal Macroeconomic (comparatii regionale, tendinte, crestere, inflatie, PIB);
b. Scenarii politice si macroeconomice;
c. Analiza de ansamblu a Radiocom;
i) Situatia actuala in sectoarele de telecomunicatii fixe si mobile si broadcasting
i) Mediul de reglementare si mediul competitional
i) Analiza competitivitatii Radiocom — modelul celor 5 forte al lui Porter
iv) Avantajele competitive ale Radiocom
v) Analiza SWOT
(1) Oportunitati si amenintari din mediul economic, tehnologic, politic, etc
(2) Punctele tari si punctele slabe ale Radiocom
vi) Analiza lantului valoric (Porter) pe directile de business ale Radiocom, cu
identificarea activitatilor si a factorilor care aduc valoarea pe fiecare etapa a
lantului valoric. ldentificarea decalajului ntre lantul valoric al companiei Radiocom
si standardele si cele mai bune practici folosite in industrie
vii) Factorii cheie ai succesului companiei in prezent si previziune de viitor
viii) Competentele cheie ale Radiocom in prezent si previziune de viitor
iX) Analiza VRIO a resurselor si capabilitatilor Radiocom
X) Analiza portofoliului de produse si servicii al Radiocom
xi) Analiza posibilitatilor de externalizare si a parteneriatelor strategice
xi) Tendinte si posibilitati de ajustare a tarifelor
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Plan Strategic, care va include cel putin:
Viziunea strategiei Radiocom pe termen mediu si lung (3-10 ani) pentru zona comerciala
(marketing si vanzari), investitii in retea, organizarea companiei, resurse umane si IT,
dupa cum urmeaza:

1. Politica de vanzari si marketing va include cel putin:

a.

b.

—h

Cercetarea de piata;

i.  Dimensiunea pietei adresabile, dinamica acesteia, cota de piata
detinuta n prezent, competiia existenta, nivelul de satisfactie al
clientilor existenti (inclusiv post-vanzare), impactul noilor servicii /
tehnologii propuse in Roadmap-ul companiei, nivelul estimat de
vanzari al acestora, interogarea nevoilor clienfilor potentiali i
motivele de “churning’(renuntarea la servicii)

Identificarea de noi posibilitati de piata (ex. parteneriate);

i.  ldentificare noi posibilitati;

ii. Impactul rentabilitati/eficientii (P&L) diverselor cai alternative de
generare de noi venituri: vanzari prin telefon, vanzari prin canale de
dealeri, parteneriate cu integratori, contracte de tip “reseller”, vanzari
online;

iii.  Analizare posibilitate deschidere puncte de prezenta (magazine), cu
rol de promovare, testare si vanzare servicii, cat si Tncasare
facturi/sesizari.

Analiza celor mai bune practici;

I Prezentare bune practici in industria de profil;

i. Evidentiere relatji interfunctionale optime pentru imbunatatirea
timpului de raspuns in piata, timpului de recuperare al investitjilor,
timpului de lansare al noilor tehnologii fata de asteptarile clientilor
interni (din companie) si externi (din piata).

. Modul de bonusare al procesului de vanzare (retentie/fidelizare sau
achizitie), corelat cu un set de criterii de performanta asumate i
monitorizate semestrial (KPISs).

Pozitionarea Radiocom din punct de vedere pret, calitate, segmente de

piata, portofoliu produse, adresare pe segmente, competitie, mediu

economic, trenduri.

Portofoliul de produse si servicii Radiocom pe termen mediu si lung

Scenarii de pret plecand de la posibilitdtile de piata si previziunile de

costuri;

i.  Definirea scenariilor de pret se va face coroborat cu politica de
costuri si in contextul mixului de marketing pe fiecare din cele doua
domenii principale de activitate;

ii. Se va analiza si oportunitatea unor preturi promotionale sau
regionalizate, mai ales in domeniul telecomunicatjilor;

ii. Recomandari privind strategia de pret in functie de obiectivele
companiei(maximizarea profitului, indicele de randament al
costurilor , cregterea cotei de piata etc.).

2. Dezvoltarea retelei de telecomunicatii:

a.
b. Alinierea retfelei la directiile strategice;
C.
d

Obiective pentru dezvoltarea retelei;

Parteneriate tehnologice si beneficiile lor;

Recomandari privind modul de unificare/gestionare a tuturor resurselor de
retea si moduri eficiente de exploatare, dezvoltare si mentenanta ale
acestora.
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e.

Instrumente privind inventarierea in timp real al resurselor disponibile, al
acoperirilor si echipamentelor din stoc pentru imbunatatirea timpului de
raspuns

3. Plan organizational:

a.
. Alinierea organizationala la directiile strategice;

b
C.
d.
e

Harta organizationala a companiei;

Nivele de management;
Cele mai bune practici sectoriale privind planificarea organizationala;
Propunerea unor cai de modelare a unei culturi ogranizationale

4. Politica de resurse umane:

a.
b.

Posibilitati de dezvoltare si evolutie;

Optimizarea structurii corecte de personal in comparatie cu evolutia
Radiocom si viitoarea strategie de afaceri;

Instrumente de resurse umane si tehnici care sa fie folosite pentru
dezvoltarea si/sau recrutarea personalului corespunzator;

Identificarea programelor de formare si planificarea formarii profesionale;
Metode si cai de implementare a unui sistem de evaluare a performantei

5. Planul IT:

a.
b.

Cerintele de IT pentru sprijinirea viitoarei planificari strategice a Radiocom;
Analiza de decalaj intre aplicatiile si sistemele actuale folosite si solutiile
necesare pentru sprijinirea directiilor strategice.

lll. Pentru toate zonele operationale mentionate mai sus vor fi construite obiectivele
Radiocom pentru 2012-2014, pe baza planului strategic si cu o concentrare pe
urmatoarele zone viitoare de dezvoltare:

a. Infrastructura de retea;
b. Serviciile generatoare de venituri (care trebuie securizate si fidelizate): broadcasting si

colocari.

c. Zonele viitoare de dezvoltare: pachete combinate de servicii: Internet+Telefonie+Date
sprijinite de tehnologia WIMAX, servicii de televiziune conectata sau hibrida
d. Parteneriatele cu companiile din domeniul multimedia, online, IT&C

IV. Planul de afaceri pentru 2012-2014 va include cel putin urmatoarele:

a.
b.
C.
d.

e.

Politica comerciala. Tendinte si dezvoltare;

Segmentare de piata si previziune;

Pozitionarea Radiocom cu accent pe piata de telecomunicatji fixe si mobile
precum si pe piata broadcastingului digital;

Produse si servicii de telecomunicatii $i broadcasting: optimizare portofoliu
actual si lansare de noi produse/servicii;

Alinierea companiei pentru indeplinirea planului de afaceri.

V. Analiza de investitii a proiectelor Radiocom actuale, pregatita in conformitate cu Planul de
Afaceri pentru perioada 2012-2014.

VI. Modelarea financiara a Planului de Afaceri (pentru perioada 2012-2014), care va include

urmatoarele:

a. Presupuneri generale;
b. Cifre estimate (Venituri si Cheltuieli) pentru:
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i) Vanzari definite Tn functie de liniile de business existente si bazate pe 3 scenarii —
optimist, previzionat si pesimist.;

ii) Costuri de personal;

i) Cheltuieli cu materialele (directe si indirecte);

iv) Cheltuieli administrative;

v) Schimbari estimate de curs valutar;

vi) Taxe pe venituri;

Estimare a situatiei financiare;

Analiza performantei financiare;

e. Elaborarea unui sistem sablon de modelare financiara, personalizat pe activitatile
Radiocom, pentru a fi utilizat in analizele interne regulate ale companiei

f. Analiza performantei investifionale si recomandari privind portofoliul investitional
actual

Qo

4. ALTE CERINTE

Se va prezenta Lista de livrabile, care trebuie sa fie insotita de descrierea fiecarei
livrabile, precum si graficul de livrabile.

Termenul de ,livrabilda” are in vedere organizarea activitatilor si structurarea
acestora in cadrul propunerii financiare a serviciilor specifice, prestate de consultant in
vederea indeplinirii cerintelor caietului de sarcini.

Oferta va contine si urmatoarele documente:
1. Planul detaliat al proiectului, avand in vedere toate aspectele precizate in
caietul de sarcini.
2. Graficul de prestare a serviciilor.
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CLAUZE
CONTRACTUALE
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Contract de servicii
nr. data

1. Partile contractante

In temeiul Ordonantei de Urgenta nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a ncheiat prezentul
contract de prestare de servicii,

ntre

SOCIETATEA NATIONALA RADIOCOMUNICATII S.A., cu sediul In Bucuresti, Sos.
Oltenitei 103, sector 4, telefon: 031 500 3001, fax: 031 500 3013, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J40/7677/1998, CIF R0O10881986, cont IBAN nr.RO64
RNCB 0082 0435 6984 0003, deschis la BCR - Sucursala Unirea, capital social subscris
si varsat la data de 31.12.2009 de 148.102.006,78 lei, reprezentata prin Cristian NITU,
Presedinte - Director General, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si
........................................................................................ denumirea operatorului
€CONOMIC  adreSa@  .cccooviiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiees telefon/fax  .........c.eceees numar de
Tnmatriculare .........cccccevvvviiiiiiieiieeeeeee, cod fiscal ....cccceeeveiiiiiiiiieiii cont (trezorerie,
(071 g o= ) IO reprezentata prin
............................................................. (denumirea conducatorului),
functia........ccooeeiii in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b)achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

d)servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului;

e)produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a
le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

f)forta majora - reprezinta o imprejurare de origine externa, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibila si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu
se datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatjii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat
forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din partj;

g) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de
context.
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3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca
nu se specifica in mod diferit.

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Prestatorul se obliga sa presteze Servicii de consultanta pentru dezvoltarea
Planului Strategic pe termen mediu si lung (3-10 ani) precum si a Planului de
Afaceri (pentru perioada 2012-2014), in perioada/perioadele convenite si in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea
contractului de servicii mentionate la art.4.1.

4.3. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate,
platibil prestatorului de catre achizitor conform graficului de plati, este de ........... lei, la
care se adauga T.V.A. ....cccoeennn. lei.

5. Durata contractului
5.1 — Durata prezentului contract este de 6(sase) luni de la semnarea prezentului
contract.

6. Documentele contractului
6.1 - Documentele contractului sunt:
a) caietul de sarcini;
b) propunerea tehnica si propunerea financiara;
c) graficul de indeplinire a contractului;
d) graficul de platj;
e) garantia de buna executie, daca este cazul;

7. Obligatiile principale ale prestatorului
7.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in
perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.
7.2- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnica, anexa la contract.
7.3 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare
prezentat in propunerea tehnica.
7.4 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:
1) reclamatii si actiuni in justitie, care rezultd din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (nume, marci inregistrate etc.), in legatura cu serviciile
prestate, si
i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei TIn care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.
7.5 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure
resursele umane si materiale si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora
este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

7.6 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor
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operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe
toata durata contractului.

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru
serviciile prestate.

8.2- Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

8.3 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termen de maximum 30
zile de la emiterea facturii de catre acesta.

8.4 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau
informatii pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera
necesare pentru indeplinirea contractului.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 - in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute
obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,5% pe zi, din pretul serviciilor
neprestate, prestate cu intarziere sau prestate necorespunzator, pana la indeplinirea
efectiva a obligatiilor privind serviciile neprestate, prestate cu intarziere sau prestate
necorespunzator, fara a depasi valoarea serviciilor respective.

9.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazé facturile in termen de 28 zile de la expirarea
scadentei stabilite la art.8.3, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma
echivalenta cu 0,5% din plata neefectuata pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor, fara a depasi valoarea facturata.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre partj,
in mod culpabil, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept si de a
pretinde plata de daune-interese.

10. Garantia de buna executie a contractului
10.1 — (1)Prestatorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului in
cuantum de 5% din valoarea contractului, fara TVA, sub forma unui instrument de
garantare emis in conditiile legii de o societate bancara sau de o societate de asigurari
sau retineri succesive intr-un cont la dispozitia achizitorului, in termen de 5 zile
lucratoare de la semnarea prezentului contract.

(2) Garantia de buna executie se constituie pentru intreaga perioada de derulare
a contractului.
10.2 - Achizitorul se obliga sa elibereze garantia pentru participare si, dupa caz, sa emita
ordinul de incepere a contractului numai dupa ce prestatorul a facut dovada constituirii
garantiei de buna executie.
10.3 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in
limita prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi executa, executa cu intarziere sau
executa necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii
unei pretentii asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.
10.4 - Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de 14 zile de
la indeplinirea obligatiilor asumate.

11. Receptie si verificari

11.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

11.2 - Receptia serviciilor prestate se va face in termen de maximum 3(trei) zile
lucratoare de la data predarii livrabilelor, prin semnarea unui proces-verbal de receptie,
semnat de catre reprezentanti imputerniciti ai ambelor parti contractante.
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11.3 — Dupa predarea livrabilelor, acestea devin integral proprietatea achizitorului.

12. incepere, finalizare, intarzieri, sistare
12.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la primirea ordinului de incepere a contractului.
(2) Tn cazul In care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.
12.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a
acestora prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie
finalizate in termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii
prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:

1) orice motive de intérziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin

incalcarea contractului de catre prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare
si vor semna un act aditional.
12.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.
Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu
acordul partilor, prin act aditional.
12.4 - In afara cazului n care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
executie, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului.

13. Forta majora

13.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

13.2 - Forta majora exonereaza pariile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

13.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

13.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

13.5 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

13.6- Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parii incetarea de drept a
prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

14. Solutionarea litigiilor

14.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

14.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, competenta de solutionare
revine instantelor judecatoresti in a caror raza teritoriala isi afla sediul achizitorul.
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15. Limba care guverneaza contractul
15.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

16. Comunicari

16.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

16.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii Tn scris a primirii comunicarii.

17. Legea aplicabila contractului
17.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 2 (doua) exemplare, cate unul
pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,
(semnatura autorizata) (semnatura autorizata)
LS LS
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